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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
(ZADANIE 1)

I. Zestaw komputerowy – 5 kpl.
1. Rok produkcji: nie wcześniej niż 2018 rok.
2. Komputer stacjonarny. Typu All in One, komputer wbudowany w monitor.

3. Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, systemów dziedzinowych, dostępu do Internetu, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna.
4. Procesor wielordzeniowy ze zintegrowaną grafiką, osiągający w teście PassMark CPU Mark wynik min. 8600 punktów.
5. Pamięć min. 8GB DDR4 2666 MHz non-ECC możliwość rozbudowy do min 32GB.
6. Dysk min. M.2 256 GB PCIe NVMe SSD.
7. Oferowana karta graficzna musi osiągać w teście PassMark Performance Test co najmniej wynik 1100 punktów w G3D Rating, wynik dostępny na stronie:
http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

8. Matryca IPS WLED. rozmiar matrycy min 23,8”, rozdzielczość natywna matrycy FHD (min. 1920x1080), jasność 250cd/m², maksymalny rozmiar plamki matrycy 0,275 mm, typowy kontrast 1000:1, czas odpowiedzi matrycy nie większy niż 25ms, głębia kolorów matrycy min. 16,7 milionów, kąty widzenia matrycy pionowo : 178 stopni, poziomo 178 stopni.
9. Karta dźwiękowa min. 2 kanałowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition, wbudowane dwa głośniki min. 3W na kanał. Wbudowany na bocznej krawędzi czytnik kart multimedialnych czytający min. karty SD. Wbudowane przyciski zmiany sygnału video. Wbudowana w obudowę matrycy cyfrowa kamera min 2.0 MP, rozdzielczość video min. 1920x1080, kąty widzenia po przekątnej min. 74°.
1) Obudowa typu All-in-One zintegrowana z monitorem min. 23,8”. Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej. Blokada ma uniemożliwiać otwarcie obudowy.
2) Demontaż standu musi odbywać się bez użycia narzędzi, mocowanie standu opatrzone w przycisk zwalniający. Demontaż tylnej pokrywy musi odbywać się również bez użycia narzędzi, nie dopuszcza się stosowania śrub motylkowych, radełkowych czy zwykłych wkrętów. Możliwość zainstalowania komputera na ścianie przy wykorzystaniu ściennego systemu montażowego w standardzie VESA 100. Każdy komputer powinien być oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym na obudowie, oraz musi być wpisany na stałe w BIOS. Obudowa musi posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym.
3) Zasilacz wewnętrzny o mocy max. 155W pracujący w sieci 230V 50/60Hz prądu zmiennego i efektywności min. 85% przy obciążeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o efektywności min. 82% przy obciążeniu zasilacza na poziomie 100%.
4) Wbudowany wizualny system diagnostyczny oparty o sygnalizację LED np. włącznik POWER, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, sygnalizacja oparta na zmianie statusów diody LED [tzn. barw i miganie]. System usytuowany na przednim panelu. W szczególności musi sygnalizować:

a) uszkodzenie lub brak pamięci RAM,
b) uszkodzenie płyty głównej (w tym również portów I/O, chipset),
c) uszkodzenie kontrolera Video,
d) awarię BIOS’u,
e) awarię procesora.

5) Wymagania funkcjonalności stand’u:

a) zakres pochyłu minimum 35 stopni, przód min. -5 , tył min. 30 stopni,
b) regulacja wysokości minimum 10 cm,
c) pivot,
d) obrót podstawy lewo/prawo w zakresie min. 90 stopni (min. 45 lewo/45 prawo).
10. Ukryty w laminacie płyty głównej układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. Próba usunięcia dedykowanego układu doprowadzi do uszkodzenia całej płyty głównej. Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem użytkownika dostępny z poziomu szybkiego menu boot umożliwiający jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentów w oferowanym komputerze bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego. System oparty o funkcjonalności : testy uruchamiane automatycznie lub w trybie interaktywnym, możliwość powtórzenia testów. Podsumowanie testów z możliwością zapisywania wyników, uruchamianie gruntownych testów, uruchamianie szybkich testów lub pojedynczego testu dla konkretnego podzespołu. Uruchamianie testów zdefiniowanych przez użytkownika, wyświetlanie wiadomości, które informują o stanie przeprowadzanych testów, wyświetlanie wiadomości o błędach, które informują o problemach napotkanych podczas testów. Test musi zawierać informację min. o nazwie komputera, wersji BIOS, numerze seryjnym komputera. Podawać dokładne informacje o wszystkich zainstalowanych komponentach, a w szczególności zawierać informacje o numerze seryjnym, typie i pojemności dysku twardego, informacji o obrotach wentylatora CPU, informacji o procesorze w tym model i taktowanie, informacji o pamięci w tym wielkość podana w MB, obsadzenie w konkretnym banku, typ pamięci wraz z taktowanie oraz SN i PN, wykaz temperatur CPU, pamięci, temperatury panującej wewnątrz. System działający nawet w przypadku braku dysku twardego lub w przypadku jego uszkodzenia, pozwalający na uzyskanie wyżej wymienionych funkcjonalności, a w szczególności na przetestowanie: procesora i pamięci (procedura POST jako system diagnostyczny – wizualny świetlny system).
11. BIOS:

1) BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera, zawierający logo producenta komputera lub nazwę producenta komputera lub nazwę modelu oferowanego komputera.
2) Pełna obsługa BIOS za pomocą klawiatury i myszy oraz samej myszy (swobodne poruszanie się po menu BIOS, wł/wy funkcji tylko samym urządzeniem wskazującym. BIOS wyposażony w automatyczną detekcję zmiany konfiguracji, automatycznie nanoszący zmiany w konfiguracji w szczególności: procesor, wielkość pamięci, pojemność dysku. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania (w tym również systemu diagnostycznego) i podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji min. o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, ilości zainstalowanej pamięci RAM, prędkości zainstalowanych pamięci RAM, technologii wykonania pamięci, sposobie obsadzeniu slotów pamięci z rozbiciem na wielkości pamięci i banki, typie zainstalowanego procesora, ilości rdzeni zainstalowanego procesora, typowej prędkości zainstalowanego procesora, minimalnej osiąganej prędkości zainstalowanego procesora, maksymalnej osiąganej prędkości zainstalowanego procesora, pojemności zainstalowanego lub zainstalowanych dysków twardych o wszystkich urządzeniach podpiętych do dostępnych na płycie głównej portów SATA oraz M SATA, MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej, zintegrowanym układzie graficznym, kontrolerze audio.

3) Do odczytu wskazanych informacji nie mogą być stosowane rozwiązania oparte o pamięć masową (wewnętrzną lub zewnętrzną), zaimplementowane poza systemem BIOS narzędzia, np. system diagnostyczny, dodatkowe oprogramowanie. Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń. możliwość ustawienia hasła użytkownika umożliwiającego uruchomienie komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) oraz uprawniającego do samodzielnej zmiany tego hasła przez użytkownika (bez możliwości zmiany innych parametrów konfiguracji BIOS) przy jednoczesnym zdefiniowanym haśle administratora i/lub zdefiniowanym haśle dla dysku twardego. Użytkownik po wpisaniu swojego hasła jest wstanie jedynie zmienić hasło dla dysku twardego. Możliwość włączenia/wyłączenia kontrolera SATA (w tym w szczególności pojedynczo), Możliwość ustawienia kontrolera SATA w trybie RAID, Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne. Możliwość wyłączania portów USB pojedynczo, Funkcja umożliwiająca dokonywania backup’u BIOS wraz z ustawieniami na dysku wewnętrznym lub na urządzeniu zewnętrznym.

4) Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu szybkiego boot’owania które umożliwia min. : uruchamianie z systemu zainstalowanego na HDD, uruchamianie systemu z urządzeń zewnętrznych, uruchamianie systemu z serwera za pośrednictwem zintegrowanej karty sieciowej, uruchamianie systemu z karty SD (funkcja aktywna automatycznie po zainstalowaniu karty SD w czytniku, w przypadku zainstalowania czytnika kart w komputerze), uruchomienie graficznego systemu diagnostycznego, wejścia do BIOS, upgrade BIOS bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego, dostępu do sieci i/lub Internetu.

12. Sprzętowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane łącznie w procesorze, chipsecie płyty głównej oraz w BIOS.
13. Oferowane modele komputerów muszą poprawnie współpracować z oferowanymi systemami operacyjnymi.
14. System operacyjny do wyposażenia komputerów, zapewniający:

1) Poprawną pracę użytkownika komputera w celu zapewnienia współpracy ze środowiskiem sieciowym oraz aplikacjami funkcjonującymi w administracji państwowej.

2) Pełną współpracę ze środowiskiem sieciowym Zamawiającego (domena Windows, usługa katalogowa Active Directory).

3) Możliwość zarejestrowania komputera w domenie posiadanej przez Zamawiającego.

4) Możliwość autoryzowania użytkownika przy wykorzystaniu loginu i hasła zdefiniowanego dla konta w domenie, bez konieczności instalowania dodatkowego oprogramowania integracyjnego.

5) Możliwość założenia profilu użytkownika na komputerze dla użytkownika zdefiniowanego w domenie przy pierwszym zalogowaniu się do domeny.

6) Dostępność aktualizacji i poprawek do systemu u producenta systemu bezpłatnie i bez dodatkowych opłat licencyjnych z możliwością wyboru instalowanych poprawek.

7) Możliwość zdalnej, automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

8) Możliwość udostępniania i przejmowania zarządzania systemem przy użyciu pulpitu zdalnego.

9) Możliwość udostępniania plików i drukarek.

10) Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk sprzętowych zdefiniowanych w domenie.

11) Możliwość zdalnego instalowania i odinstalowania oprogramowania w systemie na podstawie polityk zdefiniowanych w domenie.

12) Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń (drukarek, urządzeń sieciowych, urządzeń USB, urządzeń Plug & Play, Wi-Fi).

13) Zintegrowaną zaporę sieciową wraz z konsolą do zarządzania ustawieniami i regułami IP v4 i v6.

14) Pełną kompatybilność z oferowanym sprzętem.

15) Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego.

16) Możliwość wykonania kopii bezpieczeństwa (całego dysku, wybranych folderów, kopii przyrostowych) wraz z możliwością automatycznego odzyskania wersji wcześniejszej.

17) Licencja na system równoważny musi być nieograniczona w czasie, pozwalać na wielokrotne instalowanie systemu na oferowanym sprzęcie bez konieczności kontaktowania się przez Zamawiającego z producentem systemu lub sprzętu.

18) Oferowany system równoważny nie może wymagać aktywacji licencji u Producenta systemu.

19) Licencja na system równoważny powinna zawierać certyfikat autentyczności lub unikalny kod aktywacyjny.

20) System równoważny musi być preinstalowany na dysku twardym komputera w wersji 64 bitowej.

21) Sterowniki do płyty głównej oraz podzespołów komputera dostarczone na oddzielnych nośnikach. System operacyjny powinien zostać zainstalowany (wraz z aktualizacjami dostępnymi na dzień zawarcia umowy lub późniejszymi).
22) Sprzęt powinien posiadać zainstalowane wszystkie sterowniki do wszystkich podzespołów komputera oraz dostarczane w ramach zamówienia aplikacje.

Zamawiający informuje, że zdecydowana większość komputerów użytkowanych przez pracowników Zamawiającego działa w systemie Microsoft Windows 10 Professional 64 bit PL oraz pracownicy są przeszkoleni w jego obsłudze. Zamawiający wymaga dostarczenia systemu kompatybilnego z wymienionym powyżej.
W przypadku dostawy i zainstalowania przez Wykonawcę systemu równoważnego i kompatybilnego, zobowiązany jest on do uwzględnienia w ofercie wszelkich kosztów związanych z wdrożeniem oferowanego rozwiązania, w szczególności związanych z dostosowaniem do infrastruktury informatycznej, oprogramowania nią zarządzającego, systemowego i narzędziowego, zapewnienia serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego, udzielenie instruktażu dla użytkowników sprzętu oraz instruktażu potwierdzonego certyfikatem dla administratorów systemów informatycznych (instruktaże przeprowadzone zostaną u Zamawiającego).
15. Pakiet biurowy w języku polskim zawierający edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji oraz narzędzie do obsługi poczty elektronicznej, kalendarza i kontaktów. Pakiet biurowy musi posiadać pełną zgodność z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania MS Office 2007, 2010, 2013, 2016 oraz 2019.

Zamawiający informuje, że zdecydowana większość komputerów użytkowanych przez pracowników Zamawiającego posiada zainstalowane oprogramowanie biurowe Microsoft Office oraz pracownicy są przeszkoleni w jego obsłudze. Zamawiający wymaga dostarczenia pakietu biurowego kompatybilnego z wymienionym powyżej.

W przypadku dostawy i zainstalowania przez Wykonawcę pakietu biurowego równoważnego i kompatybilnego, zobowiązany jest on do uwzględnienia w ofercie wszelkich kosztów związanych z wdrożeniem oferowanego rozwiązania, w szczególności związanych z dostosowaniem i konwersji danych użytkowników komputerów, w tym danych archiwalnych oraz przeprowadzeniem instruktażu dla użytkowników i instruktażu potwierdzonego certyfikatem dla administratorów systemów informatycznych (instruktaże przeprowadzone zostaną u Zamawiającego).
16. Wymagania:
1) Certyfikat ISO 9001 (lub równoważny dokument) dla producenta sprzętu.
2) Deklaracja zgodności CE.
3) Urządzenia wyprodukowane są przez producenta, zgodnie z normą PN-EN ISO 50001 (lub równoważną).
4) Certyfikat TCO Edge (lub równoważny dokument), wymagana certyfikacja na stronie:
http://tcocertified.com/product-finder/ (lub równoważnej).
5) Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych (lub równoważną) w postaci oświadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 (lub równoważną) dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gramów.
1) Wbudowane porty: min. 1 x HDMI out, min. 1 x HDMI in, min. 1 x DP out, min. 6 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz, w układzie : panel boczny/przedni : min. 1 x USB 3.1 TYP A oraz min. 1x USB 3.1 TYP C, panel tylny : min. 4 x USB 3.1 TYP A, Na bocznym panelu min. 1 port audio tzw. combo (słuchawka/mikrofon) na tylnym panelu min. 1 port audio-out, Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez użytkownika), PXE.
2) Płyta główna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera, trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta oferowanej jednostki dedykowana dla danego urządzenia; wyposażona w: min. 2 złącza DIMM z obsługą do 32 GB DDR4 pamięci RAM, min. 1 złącze SATA 3.0, min. 1 złącze M.2 dedykowane dla dysków, min. 1 złącze M.2 dedykowane dla karty sieciowej bezprzewodowej, Zintegrowany z płytą główną kontroler RAID 0 i RAID 1.

3) Czytnik kart multimedialnych czytający min. karty SD.
4) Klawiatura i mysz bezprzewodowe.
17. Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 (lub równoważną) oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 (lub równoważną) w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego (IDLE) wynosząca maksymalnie 26 dB.
18. Serwis i wsparcie techniczne:

1) Wykonawca zapewni autoryzowany serwis urządzeń w pełnym zakresie na czas trwania okresu gwarancji.
2) Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 (lub równoważne) na świadczenie usług serwisowych.
3) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne producenta w okresie gwarancji, z możliwością przedłużenia tego okresu o 12 lub 24 miesiące od daty dostawy (przedłużenie okresu na koszt Zamawiającego).

4) Sposób realizacji usług wsparcia technicznego:

a) Telefoniczne zgłaszanie usterek w dni robocze w godzinach 8-17.

b) W ramach realizacji zamówienia, Wykonawca zapewni dedykowany portal online do zgłaszania usterek i zarządzania zgłoszeniami serwisowymi.

c) Opcjonalna pomoc techniczna za pośrednictwem mediów społecznościowych (np. czat online, Facebook, Twitter).

5) Wsparcie techniczne dla sprzętu będzie dostarczane zdalnie lub w miejscu instalacji urządzenia, w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii. 

6) W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji urządzenia, część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy przybędzie na miejsce wskazane przez Zamawiającego na następny dzień roboczy od momentu przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę.
7) Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla urządzeń za pośrednictwem strony internetowej Wykonawcy.

8) Możliwość pobrania aktualnych wersji sterowników oraz firmware urządzenia za pośrednictwem strony internetowej producenta również dla urządzeń z nieaktywnym wsparciem technicznym. W przypadku braku dostępności sterowników na stronie producenta, Wykonawca zapewni dostarczenie sterowników na nośniku przenośnym lub w innej formie.
9) Wykonawca zapewni bezpłatne oprogramowanie do automatycznej diagnostyki i zdalnego zgłaszania awarii do serwisu.

10) Zamawiający wymaga, aby w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym aktywnym wparciem technicznym, podmiot realizujący serwis lub producent sprzętu, uszkodzony dysk twardy pozostawił u Zamawiającego.

19. Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

20. Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera lub za pośrednictwem innych nośników lub narzędzi.
21. Dołączone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z nieograniczoną licencją czasowo na użytkowanie umożliwiające :

1) Upgrade i instalacje wszystkich sterowników, aplikacji dostarczonych w obrazie systemu operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodności producenta do najnowszej dostępnej wersji,

2) Możliwość przed instalacją sprawdzenia każdego sterownika, każdej aplikacji, BIOS’u bezpośrednio na stronie producenta przy użyciu połączenia internetowego z automatycznym przekierowaniem a w szczególności informacji :

a) o poprawkach i usprawnieniach dotyczących aktualizacji,
b) o dacie wydania ostatniej aktualizacji,
c) o priorytecie aktualizacji,
d) o zgodności z systemami operacyjnymi,
e) jakiego komponentu sprzętu dotyczy aktualizacja,
f) o wszystkich poprzednich aktualizacjach z informacjami jak powyżej od punktu a) do punktu e).

3) Wykaz najnowszych aktualizacji z podziałem na krytyczne (wymagające natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne.
4) Możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji która tego wymaga.

5) Rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informację kiedy dokonany został ostatnio upgrade w szczególności z uwzględnieniem daty (dd-mm-rrrr).
6) Sprawdzenia historii upgrade’u z informacją jakie sterowniki były instalowane z dokładną datą (dd-mm-rrrr) i wersją (rewizja wydania).
7) Dokładny wykaz wymaganych sterowników, aplikacji, BIOS’u z informacją o zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z możliwością exportu do pliku o rozszerzeniu min. *.xml

8) Raport uwzględniający informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych aktualizacjach, ściągniętych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z dokładnym rozbiciem jakich komponentów to dotyczyło, błędach podczas sprawdzania, instalowania oraz możliwość exportu takiego raportu do min. pliku *.xml od razu spakowany z rozszerzeniem min. *.zip. Raport musi zawierać z dokładną datą ( dd-mm-rrrr ) i godziną z podjętych i wykonanych akcji/zadań w przedziale czasowym do min. 1 roku. 

22. Ładowarka oraz komplet akumulatorów na potrzeby klawiatury oraz myszy bezprzewodowej z dodatkowym zapasowym kompletem akumulatorów.

II. Zestaw komputerowy – 30 kpl.

1. Rok produkcji: nie wcześniej niż 2018 rok.

2. Komputer stacjonarny. Typu All in One, komputer wbudowany w monitor.

3. Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, systemów dziedzinowych, dostępu do Internetu, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna

4. Procesor wielordzeniowy ze zintegrowaną grafiką, osiągający w teście PassMark CPU Mark wynik min. 8600 punktów.
5. Pamięć min. 8GB DDR4 2666 MHz non-ECC możliwość rozbudowy do min 32GB.

6. Dysk min. M.2 256 GB PCIe NVMe SSD.

7. Oferowana karta graficzna musi osiągać w teście PassMark Performance Test co najmniej wynik 1100 punktów w G3D Rating, wynik dostępny na stronie:

http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

8. Matryca IPS WLED. rozmiar matrycy min 23,8”, rozdzielczość natywna matrycy FHD (min. 1920x1080), jasność 250cd/m², maksymalny rozmiar plamki matrycy 0,275 mm, typowy kontrast 1000:1, czas odpowiedzi matrycy nie większy niż 25ms, głębia kolorów matrycy min. 16,7 milionów, kąty widzenia matrycy pionowo : 178 stopni, poziomo 178 stopni.
9. Karta dźwiękowa min. 2 kanałowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition, wbudowane dwa głośniki min. 3W na kanał. Wbudowany na bocznej krawędzi czytnik kart multimedialnych czytający min. karty SD. Wbudowane przyciski zmiany sygnału video. Wbudowana w obudowę matrycy cyfrowa kamera min 2.0 MP, rozdzielczość video min. 1920x1080, kąty widzenia po przekątnej min. 74°.
1) Obudowa typu All-in-One zintegrowana z monitorem min. 23,8”. Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej. Blokada ma uniemożliwiać otwarcie obudowy.

2) Demontaż standu musi odbywać się bez użycia narzędzi, mocowanie standu opatrzone w przycisk zwalniający. Demontaż tylnej pokrywy musi odbywać się również bez użycia narzędzi, nie dopuszcza się stosowania śrub motylkowych, radełkowych czy zwykłych wkrętów. Możliwość zainstalowania komputera na ścianie przy wykorzystaniu ściennego systemu montażowego w standardzie VESA 100. Każdy komputer powinien być oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym na obudowie, oraz musi być wpisany na stałe w BIOS. Obudowa musi posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym.

3) Zasilacz wewnętrzny o mocy max. 155W pracujący w sieci 230V 50/60Hz prądu zmiennego i efektywności min. 85% przy obciążeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o efektywności min. 82% przy obciążeniu zasilacza na poziomie 100%.
4) Wbudowany wizualny system diagnostyczny oparty o sygnalizację LED np. włącznik POWER, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami, sygnalizacja oparta na zmianie statusów diody LED [tzn. barw i miganie]. System usytuowany na przednim panelu. W szczególności musi sygnalizować:

a) uszkodzenie lub brak pamięci RAM,

b) uszkodzenie płyty głównej (w tym również portów I/O, chipset),

c) uszkodzenie kontrolera Video,

d) awarię BIOS’u,

e) awarię procesora.

5) Wymagania funkcjonalności stand’u:

a) zakres pochyłu minimum 35 stopni, przód min. -5 , tył min. 30 stopni,

b) regulacja wysokości minimum 10 cm,

c) pivot,

d) obrót podstawy lewo/prawo w zakresie min. 90 stopni (min. 45 lewo/45 prawo).
10. Ukryty w laminacie płyty głównej układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. Próba usunięcia dedykowanego układu doprowadzi do uszkodzenia całej płyty głównej. Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem użytkownika dostępny z poziomu szybkiego menu boot umożliwiający jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentów w oferowanym komputerze bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego. System oparty o funkcjonalności : testy uruchamiane automatycznie lub w trybie interaktywnym, możliwość powtórzenia testów. Podsumowanie testów z możliwością zapisywania wyników, uruchamianie gruntownych testów, uruchamianie szybkich testów lub pojedynczego testu dla konkretnego podzespołu. Uruchamianie testów zdefiniowanych przez użytkownika, wyświetlanie wiadomości, które informują o stanie przeprowadzanych testów, wyświetlanie wiadomości o błędach, które informują o problemach napotkanych podczas testów. Test musi zawierać informację min. o nazwie komputera, wersji BIOS, numerze seryjnym komputera. Podawać dokładne informacje o wszystkich zainstalowanych komponentach, a w szczególności zawierać informacje o numerze seryjnym, typie i pojemności dysku twardego, informacji o obrotach wentylatora CPU, informacji o procesorze w tym model i taktowanie, informacji o pamięci w tym wielkość podana w MB, obsadzenie w konkretnym banku, typ pamięci wraz z taktowanie oraz SN i PN, wykaz temperatur CPU, pamięci, temperatury panującej wewnątrz. System działający nawet w przypadku braku dysku twardego lub w przypadku jego uszkodzenia, pozwalający na uzyskanie wyżej wymienionych funkcjonalności, a w szczególności na przetestowanie: procesora i pamięci (procedura POST jako system diagnostyczny – wizualny świetlny system).

11. BIOS:

1) BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, wyprodukowany przez producenta komputera, zawierający logo producenta komputera lub nazwę producenta komputera lub nazwę modelu oferowanego komputera.

2) Pełna obsługa BIOS za pomocą klawiatury i myszy oraz samej myszy (swobodne poruszanie się po menu BIOS, wł/wy funkcji tylko samym urządzeniem wskazującym. BIOS wyposażony w automatyczną detekcję zmiany konfiguracji, automatycznie nanoszący zmiany w konfiguracji w szczególności: procesor, wielkość pamięci, pojemność dysku. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera, bez dodatkowego oprogramowania (w tym również systemu diagnostycznego) i podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji min. o: wersji BIOS, nr seryjnym komputera, ilości zainstalowanej pamięci RAM, prędkości zainstalowanych pamięci RAM, technologii wykonania pamięci, sposobie obsadzeniu slotów pamięci z rozbiciem na wielkości pamięci i banki, typie zainstalowanego procesora, ilości rdzeni zainstalowanego procesora, typowej prędkości zainstalowanego procesora, minimalnej osiąganej prędkości zainstalowanego procesora, maksymalnej osiąganej prędkości zainstalowanego procesora, pojemności zainstalowanego lub zainstalowanych dysków twardych o wszystkich urządzeniach podpiętych do dostępnych na płycie głównej portów SATA oraz M SATA, MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej, zintegrowanym układzie graficznym, kontrolerze audio.

3) Do odczytu wskazanych informacji nie mogą być stosowane rozwiązania oparte o pamięć masową (wewnętrzną lub zewnętrzną), zaimplementowane poza systemem BIOS narzędzia, np. system diagnostyczny, dodatkowe oprogramowanie. Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń. możliwość ustawienia hasła użytkownika umożliwiającego uruchomienie komputera (zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uruchomieniem) oraz uprawniającego do samodzielnej zmiany tego hasła przez użytkownika (bez możliwości zmiany innych parametrów konfiguracji BIOS) przy jednoczesnym zdefiniowanym haśle administratora i/lub zdefiniowanym haśle dla dysku twardego. Użytkownik po wpisaniu swojego hasła jest wstanie jedynie zmienić hasło dla dysku twardego. Możliwość włączenia/wyłączenia kontrolera SATA (w tym w szczególności pojedynczo), Możliwość ustawienia kontrolera SATA w trybie RAID, Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne. Możliwość wyłączania portów USB pojedynczo, Funkcja umożliwiająca dokonywania backup’u BIOS wraz z ustawieniami na dysku wewnętrznym lub na urządzeniu zewnętrznym.

4) Oferowany BIOS musi posiadać poza swoją wewnętrzną strukturą menu szybkiego boot’owania które umożliwia min. : uruchamianie z systemu zainstalowanego na HDD, uruchamianie systemu z urządzeń zewnętrznych, uruchamianie systemu z serwera za pośrednictwem zintegrowanej karty sieciowej, uruchamianie systemu z karty SD (funkcja aktywna automatycznie po zainstalowaniu karty SD w czytniku, w przypadku zainstalowania czytnika kart w komputerze), uruchomienie graficznego systemu diagnostycznego, wejścia do BIOS, upgrade BIOS bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego, dostępu do sieci i/lub Internetu.

12. Sprzętowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane łącznie w procesorze, chipsecie płyty głównej oraz w BIOS.

13. Oferowane modele komputerów muszą poprawnie współpracować z oferowanymi systemami operacyjnymi.
14. System operacyjny do wyposażenia komputerów, zapewniający:

1) Poprawną pracę użytkownika komputera w celu zapewnienia współpracy ze środowiskiem sieciowym oraz aplikacjami funkcjonującymi w administracji państwowej.

2) Pełną współpracę ze środowiskiem sieciowym Zamawiającego (domena Windows, usługa katalogowa Active Directory).

3) Możliwość zarejestrowania komputera w domenie posiadanej przez Zamawiającego.

4) Możliwość autoryzowania użytkownika przy wykorzystaniu loginu i hasła zdefiniowanego dla konta w domenie, bez konieczności instalowania dodatkowego oprogramowania integracyjnego.

5) Możliwość założenia profilu użytkownika na komputerze dla użytkownika zdefiniowanego w domenie przy pierwszym zalogowaniu się do domeny.

6) Dostępność aktualizacji i poprawek do systemu u producenta systemu bezpłatnie i bez dodatkowych opłat licencyjnych z możliwością wyboru instalowanych poprawek.

7) Możliwość zdalnej, automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

8) Możliwość udostępniania i przejmowania zarządzania systemem przy użyciu pulpitu zdalnego.

9) Możliwość udostępniania plików i drukarek.

10) Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk sprzętowych zdefiniowanych w domenie.

11) Możliwość zdalnego instalowania i odinstalowania oprogramowania w systemie na podstawie polityk zdefiniowanych w domenie.

12) Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń (drukarek, urządzeń sieciowych, urządzeń USB, urządzeń Plug & Play, Wi-Fi).

13) Zintegrowaną zaporę sieciową wraz z konsolą do zarządzania ustawieniami i regułami IP v4 i v6.

14) Pełną kompatybilność z oferowanym sprzętem.

15) Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego.

16) Możliwość wykonania kopii bezpieczeństwa (całego dysku, wybranych folderów, kopii przyrostowych) wraz z możliwością automatycznego odzyskania wersji wcześniejszej.

17) Licencja na system równoważny musi być nieograniczona w czasie, pozwalać na wielokrotne instalowanie systemu na oferowanym sprzęcie bez konieczności kontaktowania się przez Zamawiającego z producentem systemu lub sprzętu.

18) Oferowany system równoważny nie może wymagać aktywacji licencji u Producenta systemu.

19) Licencja na system równoważny powinna zawierać certyfikat autentyczności lub unikalny kod aktywacyjny.

20) System równoważny musi być preinstalowany na dysku twardym komputera w wersji 64 bitowej.

21) Sterowniki do płyty głównej oraz podzespołów komputera dostarczone na oddzielnych nośnikach. System operacyjny powinien zostać zainstalowany (wraz z aktualizacjami dostępnymi na dzień zawarcia umowy lub późniejszymi).
22) Sprzęt powinien posiadać zainstalowane wszystkie sterowniki do wszystkich podzespołów komputera oraz dostarczane w ramach zamówienia aplikacje.

Zamawiający informuje, że zdecydowana większość komputerów użytkowanych przez pracowników Zamawiajacego działa w systemie Microsoft Windows 10 Professional 64 bit PL oraz pracownicy są przeszkoleni w jego obsłudze. Zamawiający wymaga dostarczenia systemu kompatybilnego z wymienionym powyżej.

W przypadku dostawy i zainstalowania przez Wykonawcę systemu równoważnego i kompatybilnego, zobowiązany jest on do uwzględnienia w ofercie wszelkich kosztów związanych z wdrożeniem oferowanego rozwiązania, w szczególności związanych z dostosowaniem do infrastruktury informatycznej, oprogramowania nią zarządzającego, systemowego i narzędziowego, zapewnienia serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego, udzielenie instruktażu dla użytkowników sprzętu oraz instruktażu potwierdzonego certyfikatem dla administratorów systemów informatycznych (instruktaże przeprowadzone zostaną u Zamawiającego).
15. Wymagania:

1) Certyfikat ISO 9001 (lub równoważny dokument) dla producenta sprzętu.
2) Deklaracja zgodności CE.
3) Urządzenia wyprodukowane są przez producenta, zgodnie z normą PN-EN ISO 50001 (lub równoważną).

4) Certyfikat TCO Edge (lub równoważny dokument), wymagana certyfikacja na stronie:

http://tcocertified.com/product-finder/ (lub równoważnej).

5) Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych (lub równoważną) w postaci oświadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 (lub równoważną) dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gramów.

1) Wbudowane porty: min. 1 x HDMI out, min. 1 x HDMI in, min. 1 x DP out, min. 6 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz, w układzie : panel boczny/przedni : min. 1 x USB 3.1 TYP A oraz min. 1x USB 3.1 TYP C, panel tylny : min. 4 x USB 3.1 TYP A, Na bocznym panelu min. 1 port audio tzw. combo (słuchawka/mikrofon) na tylnym panelu min. 1 port audio-out, Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez użytkownika), PXE.

2) Płyta główna zaprojektowana i wyprodukowana na zlecenie producenta komputera, trwale oznaczona na etapie produkcji logiem producenta oferowanej jednostki dedykowana dla danego urządzenia; wyposażona w: min. 2 złącza DIMM z obsługą do 32 GB DDR4 pamięci RAM, min. 1 złącze SATA 3.0, min. 1 złącze M.2 dedykowane dla dysków, min. 1 złącze M.2 dedykowane dla karty sieciowej bezprzewodowej, Zintegrowany z płytą główną kontroler RAID 0 i RAID 1.

3) Czytnik kart multimedialnych czytający min. karty SD.

4) Klawiatura i mysz bezprzewodowe.
5) Ładowarka oraz komplet akumulatorów na potrzeby klawiatury oraz myszy bezprzewodowej z dodatkowym zapasowym kompletem akumulatorów.

16. Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 (lub równoważną) oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 (lub równoważną) w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego (IDLE) wynosząca maksymalnie 26 dB.

17. Serwis i wsparcie techniczne:

1) Wykonawca zapewni autoryzowany serwis urządzeń w pełnym zakresie na czas trwania okresu gwarancji.
2) Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 (lub równoważne) na świadczenie usług serwisowych.
3) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne producenta w okresie gwarancji, z możliwością przedłużenia tego okresu o 12 lub 24 miesiące od daty dostawy (przedłużenie okresu na koszt Zamawiającego).

4) Sposób realizacji usług wsparcia technicznego:

a) Telefoniczne zgłaszanie usterek w dni robocze w godzinach 8-17.

b) W ramach realizacji zamówienia, Wykonawca zapewni dedykowany portal online do zgłaszania usterek i zarządzania zgłoszeniami serwisowymi.

c) Opcjonalna pomoc techniczna za pośrednictwem mediów społecznościowych (np. czat online, Facebook, Twitter).

5) Wsparcie techniczne dla sprzętu będzie dostarczane zdalnie lub w miejscu instalacji urządzenia, w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii. 

6) W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji urządzenia, część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy przybędzie na miejsce wskazane przez Zamawiającego na następny dzień roboczy od momentu przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę.

7) Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla urządzeń za pośrednictwem strony internetowej Wykonawcy.

8) Możliwość pobrania aktualnych wersji sterowników oraz firmware urządzenia za pośrednictwem strony internetowej producenta również dla urządzeń z nieaktywnym wsparciem technicznym. W przypadku braku dostępności sterowników na stronie producenta, Wykonawca zapewni dostarczenie sterowników na nośniku przenośnym lub w innej formie.
9) Wykonawca zapewni bezpłatne oprogramowanie do automatycznej diagnostyki i zdalnego zgłaszania awarii do serwisu.

10) Zamawiający wymaga, aby w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym aktywnym wparciem technicznym, podmiot realizujący serwis lub producent sprzętu, uszkodzony dysk twardy pozostawił u Zamawiającego.

18. Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

19. Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera lub za pośrednictwem innych nośników lub narzędzi.
20. Dołączone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z nieograniczoną licencją czasowo na użytkowanie umożliwiające :

1) Upgrade i instalacje wszystkich sterowników, aplikacji dostarczonych w obrazie systemu operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodności producenta do najnowszej dostępnej wersji,

2) Możliwość przed instalacją sprawdzenia każdego sterownika, każdej aplikacji, BIOS’u bezpośrednio na stronie producenta przy użyciu połączenia internetowego z automatycznym przekierowaniem a w szczególności informacji :

a) o poprawkach i usprawnieniach dotyczących aktualizacji,

b) o dacie wydania ostatniej aktualizacji,

c) o priorytecie aktualizacji,

d) o zgodności z systemami operacyjnymi,

e) jakiego komponentu sprzętu dotyczy aktualizacja,

f) o wszystkich poprzednich aktualizacjach z informacjami jak powyżej od punktu a) do punktu e).

3) Wykaz najnowszych aktualizacji z podziałem na krytyczne (wymagające natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne.

4) Możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji która tego wymaga.

5) Rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informację kiedy dokonany został ostatnio upgrade w szczególności z uwzględnieniem daty (dd-mm-rrrr).

6) Sprawdzenia historii upgrade’u z informacją jakie sterowniki były instalowane z dokładną datą (dd-mm-rrrr) i wersją (rewizja wydania).

7) Dokładny wykaz wymaganych sterowników, aplikacji, BIOS’u z informacją o zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z możliwością exportu do pliku o rozszerzeniu min. *.xml

8) Raport uwzględniający informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych aktualizacjach, ściągniętych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z dokładnym rozbiciem jakich komponentów to dotyczyło, błędach podczas sprawdzania, instalowania oraz możliwość exportu takiego raportu do min. pliku *.xml od razu spakowany z rozszerzeniem min. *.zip. Raport musi zawierać z dokładną datą ( dd-mm-rrrr ) i godziną z podjętych i wykonanych akcji/zadań w przedziale czasowym do min. 1 roku. 

III. Komputery przenośne (laptopy) – 7 szt.

1. Rok produkcji: nie wcześniej niż 2018 rok.

2. Komputer mobilny typu laptop.

3. Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, edukacyjnych, obliczeniowych, systemów dziedzinowych, oraz dostępu do Internetu.

4. Ekran o przekątnej min. 15,6” FHD (1920 x 1080), z powłoką przeciwodblaskową, jasność 220 nits.

5. Procesor osiągający w teście PassMark Performance Test co najmniej 8000 punktów w Passmark CPU Mark. Dostępny na stronie : http://www.passmark.com/products/pt.htm. 
6. Pamięć min. 8 GB DDR4 2666 MHz, możliwość rozbudowy do min 32GB, min. 2 sloty na pamięci w tym min. jeden wolny.
7. Dysk min. M.2 256 GB PCIe NVMe SSD.

8. Oferowana karta graficzna musi osiągać w teście PassMark Performance Test co najmniej wynik 920 punktów w G3D Rating, wynik dostępny na stronie:

http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php
9. Klawiatura w układzie QWERTY, z wbudowanym w klawiaturze podświetleniem, (układ US -QWERTY), min 100 klawiszy. Wszystkie klawisze funkcyjne typu: mute, regulacja głośności, print screen dostępne w ciągu klawiszy F1-F12. Nie dopuszcza się innego układu a w szczególności między klawiszami ALT i CTRL (oprócz klawisza FN i Windows z lewej strony).

10. Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, wbudowane dwa głośniki stereo o mocy min. 2 x 2 W. Dwa kierunkowe, cyfrowe mikrofony z funkcją redukcji szumów i poprawy mowy wbudowane w obudowę matrycy.

11. Kamera internetowa z diodą informującą o aktywności, 0.9 Mpix, trwale zainstalowana w obudowie matrycy wyposażona w mechaniczną przysłonę.

12. Czytnik kart SD.

13. 1 port audio typu combo (słuchawki i mikrofon)

14. Łączność bezprzewodowa: karta Wireless AC 2x2 + Bluetooth 5.0
15. Bateria i zasilanie: min. 4-cell [min. 56Whr]. Możliwość jej szybkiego naładowania do poziomu 80% w czasie 1 godziny i do poziomu 100% w czasie 2 godzin. Zasilacz o mocy min. 65W.

16. Waga max 2,5 kg z baterią 4-cell.
17. Szkielet obudowy i zawiasy notebooka wzmacniane, dookoła matrycy gumowe uszczelnienie chroniące klawiaturę notebooka  po zamknięciu przed kurzem i wilgocią.
18. BIOS

1) BIOS producenta oferowanego komputera zgodny ze specyfikacją UEFI,

2) Pełna obsługa za pomocą klawiatury i urządzenia wskazującego (wmontowanego na stałe) oraz samego urządzenia wskazującego.

3) Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji, oraz posiadać: datę produkcji komputera (data produkcji nieusuwalna), o kontrolerze audio, procesorze, a w szczególności min. i max. osiągana prędkość, pamięci RAM z informacją o taktowaniu i obsadzeniu w slotach. Niezmazywalne (nieedytowalne) pole asset tag.

4) Funkcje logowania się do BIOS na podstawie hasła użytkownika, administratora (hasła niezależne), informację o stanie naładowania baterii (stanu użycia), podpiętego zasilacza, zarządzanie trybem ładowania baterii (np. określenie docelowego poziomu naładowania). Możliwość nadania numeru inwentarzowego z poziomu BIOS bez wykorzystania dodatkowego oprogramowania, jak i konieczności aktualizacji BIOS.

5) Możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego tworzenia recovery BIOS na dysku.
19. Wymagania:

1) Certyfikat ISO 9001 (lub równoważny dokument) dla producenta sprzętu.
2) Certyfikat ISO 14001 (lub równoważny dokument) dla producenta sprzętu.
3) Deklaracja zgodności CE.
4) Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 (lub równoważną) dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gramów.
5) Oferowane modele komputerów muszą poprawnie współpracować z oferowanymi systemami operacyjnymi.
6) Certyfikat EnergyStar (lub równoważny).
7) Certyfikat TCO (lub równoważny dokument), wymagana certyfikacja na stronie:

http://tcocertified.com/product-finder/ (lub równoważnej).

8) Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 (lub równoważną) oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 (lub równoważną) w pozycji obserwatora w trybie pracy dysku twardego (IDLE) wynosząca maksymalnie 19 dB.
9) System diagnostyczny z graficznym interfejsem użytkownika zaszyty w tej samej pamięci flash co BIOS, dostępny z poziomu szybkiego menu boot lub BIOS, umożliwiający przetestowanie komputera a w szczególności jego składowych. Działający w pełni, bez okrojonych funkcjonalności nawet w przypadku uszkodzonego dysku, braku dysku lub sformatowanym dysku.

10) Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Próba usunięcia układu powoduje uszkodzenie płyty głównej. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. Weryfikacja wygenerowanych przez komputer kluczy szyfrowania musi odbywać się w dedykowanym chipsecie na płycie głównej.

20. System operacyjny do wyposażenia komputerów, zapewniający:

1) Poprawną pracę użytkownika komputera z w celu zapewnienia współpracy ze środowiskiem sieciowym oraz aplikacjami funkcjonującymi w administracji państwowej.

2) Pełną współpracę ze środowiskiem sieciowym Zamawiającego (domena Windows, usługa katalogowa Active Directory).

3) Możliwość zarejestrowania komputera w domenie posiadanej przez Zamawiającego.

4) Możliwość autoryzowania użytkownika  przy wykorzystaniu loginu i hasła zdefiniowanego dla konta w domenie, bez konieczności instalowania dodatkowego oprogramowania integracyjnego.

5) Możliwość założenia profilu użytkownika na komputerze dla użytkownika zdefiniowanego w domenie przy pierwszym zalogowaniu się do domeny.

6) Dostępność aktualizacji i poprawek do systemu u producenta systemu bezpłatnie i bez dodatkowych opłat licencyjnych z możliwością wyboru instalowanych poprawek.

7) Możliwość zdalnej, automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

8) Możliwość udostępniania i przejmowania zarządzania systemem przy użyciu pulpitu zdalnego.

9) Możliwość udostępniania plików i drukarek.

10) Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk sprzętowych zdefiniowanych w domenie.

11) Możliwość zdalnego instalowania i odinstalowania oprogramowania w systemie na podstawie polityk zdefiniowanych w domenie.

12) Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń (drukarek, urządzeń sieciowych, urządzeń USB, urządzeń Plug & Play, Wi-Fi).

13) Zintegrowaną zaporę sieciową wraz z konsolą do zarządzania ustawieniami i regułami IP v4 i v6.

14) Pełną kompatybilność z oferowanym sprzętem.

15) Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego.

16) Możliwość wykonania kopii bezpieczeństwa (całego dysku, wybranych folderów, kopii przyrostowych) wraz z możliwością automatycznego odzyskania wersji wcześniejszej.

17) Licencja na system  równoważny musi być nieograniczona w czasie, pozwalać na wielokrotne instalowanie systemu na oferowanym sprzęcie bez konieczności kontaktowania się przez Zamawiającego z producentem systemu lub sprzętu.

18) Oferowany system równoważny nie może wymagać aktywacji licencji u Producenta systemu.

19) Licencja na system równoważny powinna zawierać certyfikat autentyczności lub unikalny kod aktywacyjny.

20) System równoważny musi być preinstalowany na dysku twardym komputera w wersji 64 bitowej.

21) Sterowniki do płyty głównej oraz podzespołów komputera dostarczone na oddzielnych nośnikach. System operacyjny powinien zostać zainstalowany (wraz z aktualizacjami dostępnymi na dzień zawarcia umowy lub późniejszymi).

22) Sprzęt powinien posiadać zainstalowane wszystkie sterowniki do wszystkich podzespołów komputera oraz dostarczane w ramach zamówienia aplikacje.

Zamawiający informuje, że zdecydowana większość komputerów użytkowanych przez pracowników działa w systemie Microsoft Windows 10 Professional 64 bit PL oraz pracownicy są przeszkoleni w jego obsłudze. Zamawiający wymaga dostarczenia systemu kompatybilnego z wymienionym powyżej.

W przypadku dostawy i zainstalowania przez Wykonawcę systemu równoważnego i kompatybilnego, zobowiązany jest on do uwzględnienia w ofercie wszelkich kosztów związanych z wdrożeniem oferowanego rozwiązania, w szczególności związanych z dostosowaniem do infrastruktury informatycznej, oprogramowania nią zarządzającego, systemowego i narzędziowego, zapewnienia serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego, udzielenie instruktażu dla użytkowników sprzętu oraz instruktażu potwierdzonego certyfikatem dla administratorów systemów informatycznych (instruktaże przeprowadzone zostaną u Zamawiającego).

21. Zainstalowany Pakiet biurowy w języku polskim zawierający edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji oraz narzędzie do obsługi poczty elektronicznej, kalendarza i kontaktów. Pakiet biurowy musi posiadać pełną zgodność z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania MS Office 2007, 2010, 2013, 2016 oraz 2019.

Zamawiający informuje, że zdecydowana większość komputerów użytkowanych przez pracowników Zamawiającego posiada zainstalowane oprogramowanie biurowe Microsoft Office oraz pracownicy są przeszkoleni w jego obsłudze. Zamawiający wymaga dostarczenia pakietu biurowego kompatybilnego z wymienionym powyżej.

W przypadku dostawy i zainstalowania przez Wykonawcę pakietu biurowego równoważnego i kompatybilnego, zobowiązany jest on do uwzględnienia w ofercie wszelkich kosztów związanych z wdrożeniem oferowanego rozwiązania, w szczególności związanych z dostosowaniem i konwersji danych użytkowników komputerów, w tym danych archiwalnych oraz przeprowadzeniem instruktażu dla użytkowników i instruktażu potwierdzonego certyfikatem dla administratorów systemów informatycznych (instruktaże przeprowadzone zostaną u Zamawiającego).
22. Wbudowane porty i złącza: min. 1x HDMI 1.4, VGA, 1x RJ-45, 2x USB 3.1 w tym jeden port z zasilaniem, 1x USB TYP-C, 1x USB 2.0, port zasilania, złącze linki zabezpieczającą

23.  Serwis i wsparcie techniczne:

1) Dedykowany portal techniczny producenta, umożliwiający Zamawiającemu zgłaszanie awarii oraz samodzielne zamawianie zamiennych komponentów. 

2) Możliwość sprawdzenia kompletnych danych o urządzeniu na jednej witrynie internetowej prowadzonej przez producenta (automatyczna identyfikacja komputera, konfiguracja fabryczna, konfiguracja bieżąca, Rodzaj gwarancji, data wygaśnięcia gwarancji, data produkcji komputera, aktualizacje, diagnostyka, dedykowane oprogramowanie, tworzenie dysku recovery systemu operacyjnego)

3) Zamawiający wymaga, aby w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym aktywnym wparciem technicznym, podmiot realizujący serwis lub producent sprzętu, uszkodzony dysk twardy pozostawił u Zamawiającego. 
4) Wykonawca zapewni autoryzowany serwis urządzeń w pełnym zakresie na czas trwania okresu gwarancji.

5) Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 (lub równoważne) na świadczenie usług serwisowych.
6) Dołączone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z nieograniczoną licencją czasowo na użytkowanie umożliwiające :

7) Upgrade i instalacje wszystkich sterowników, aplikacji dostarczonych w obrazie systemu operacyjnego producenta, BIOS’u z certyfikatem zgodności producenta do najnowszej dostępnej wersji,

8) Możliwość przed instalacją sprawdzenia każdego sterownika, każdej aplikacji, BIOS’u bezpośrednio na stronie producenta przy użyciu połączenia internetowego z automatycznym przekierowaniem a w szczególności informacji :

a) o poprawkach i usprawnieniach dotyczących aktualizacji,

b) o dacie wydania ostatniej aktualizacji,

c) o priorytecie aktualizacji,

d) o zgodności z systemami operacyjnymi,

e) jakiego komponentu sprzętu dotyczy aktualizacja,

f) o wszystkich poprzednich aktualizacjach z informacjami jak powyżej od punktu a) do punktu e).

9) Wykaz najnowszych aktualizacji z podziałem na krytyczne (wymagające natychmiastowej instalacji), rekomendowane i opcjonalne.

10) Możliwość włączenia/wyłączenia funkcji automatycznego restartu w przypadku kiedy jest wymagany przy instalacji sterownika, aplikacji która tego wymaga.

11) Rozpoznanie modelu oferowanego komputera, numer seryjny komputera, informację kiedy dokonany został ostatnio upgrade w szczególności z uwzględnieniem daty (dd-mm-rrrr).

12) Sprawdzenia historii upgrade’u z informacją jakie sterowniki były instalowane z dokładną datą (dd-mm-rrrr) i wersją (rewizja wydania).

13) Dokładny wykaz wymaganych sterowników, aplikacji, BIOS’u z informacją o zainstalowanej obecnie wersji dla oferowanego komputera z możliwością exportu do pliku o rozszerzeniu min. *.xml

14) Raport uwzględniający informacje o : sprawdzaniu aktualizacji, znalezionych aktualizacjach, ściągniętych aktualizacjach , zainstalowanych aktualizacjach z dokładnym rozbiciem jakich komponentów to dotyczyło, błędach podczas sprawdzania, instalowania oraz możliwość exportu takiego raportu do min. pliku *.xml od razu spakowany z rozszerzeniem min. *.zip. Raport musi zawierać z dokładną datą ( dd-mm-rrrr ) i godziną z podjętych i wykonanych akcji/zadań w przedziale czasowym do min. 1 roku. 

IV. Warunki gwarancji i serwisu.

1. Zapewnienie dostępności części zamiennych oferowanych urządzeń (dotyczy oprogramowania i sprzętu komputerowego) przez okres min. 5 lat od daty podpisania protokołu odbioru końcowego.

2. Gwarancja min. 12 miesiące od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego (parametr podlegający ocenie na Załączniku nr 1 do SIWZ, w kryterium Gwarancja).
3. Przekazanie urządzeń, odbędzie się w terminie uwzględniającym czas pracy personelu Zamawiającego.

4. Przeglądy techniczne oferowanych urządzeń, w okresie gwarancji: zgodnie z wymaganiami/zaleceniami producenta, min. raz na rok.

5. Wykonawca zapewni autoryzowany serwis przedmiotu zamówienia w pełnym zakresie na czas trwania okresu gwarancji.

6. Wykonawca dostarczy najpóźniej do czasu dostawy przedmiotu zamówienia wykaz punktów serwisowych (autoryzowanych serwisów gwarancyjnych i pogwarancyjnych) dla oferowanego przedmiotu zamówienia, zawierającego co najmniej: nazwę serwisu, adres, nr telefonu, fax, adres e-mail (a w przypadku zaprzestania działalności dotychczasowego serwisu – wskazanie innego, autoryzowanego serwisu).

7. Czas reakcji serwisu w dni robocze na zgłoszenie awarii w okresie gwarancji (rozumiane jako stawienie się serwisanta w siedzibie Zamawiającego i przystąpienie do usunięcia wszelkich usterek) – do max 48 godzin (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy).
8. Czas naprawy przez Wykonawcę niesprawności oferowanych urządzeń:

1) max. 3 dni robocze w przypadku naprawy bez użycia części zamiennych,

2) max. 5 dni roboczych z użyciem dostępnych części zamiennych,

(od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

9. Maksymalny czas naprawy uszkodzenia w okresie gwarancyjnym do 10 dni. W przypadku dłuższej naprawy gwarancyjnej zapewnienie urządzenia zastępczego do 10 dni od zgłoszenia.
10. Konieczność przeprowadzenia więcej niż 3 napraw gwarancyjnych tych samych elementów, części lub całych oferowanych urządzeń spowoduje wymianę tych elementów, części lub urządzeń na nowe.

11. Instrukcja obsługi w języku polskim dla oferowanych urządzeń, w formie papierowej i na nośniku elektronicznym. Zakres instrukcji w formie papierowej do uzgodnienia z Zamawiającym.

12. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszystkie dokumenty licencyjne oraz licencje na nośnikach oryginalnych dla wszystkich oferowanych urządzeń wykorzystujących oprogramowania licencyjne. Zamawiający nie ma prawa do sprzedaży, odsprzedaży, wypożyczania, użyczania, powielania, odstępowania lub rozpowszechniania w innej formie powyższych licencji lub oprogramowania.

13. Wykonawca przekaże Zamawiającemu pełny dostęp do urządzeń i ustawień ich parametrów oraz do opcji i ustawień serwisowych to jest min. hasła, kody dostępu, karty dostępu, klucze licencyjne w celu przeprowadzenia diagnostyki usterek urządzeń lub dostępu do opcji serwisowych w przypadku konieczności przeprowadzenia konserwacji lub drobnych napraw.

UWAGA:

Negatywna weryfikacja powyższych parametrów, po dostawie i oddaniu do eksploatacji, może skutkować rozwiązaniem umowy, obowiązkiem naprawienia szkody oraz obowiązkiem dostawy przedmiotu zamówienia o parametrach zgodnych z SIWZ.
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