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Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest budowa platformy informatycznej wspierającej realizacje zadań wynikających z programu pilotażowego zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13 grudnia 2018 r. oraz 2 października 2019 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie programu pilotażowego opieki nad świadczeniobiorcą w ramach sieci onkologicznej. W ramach zamówienia Zamawiający oczekuje stworzenie platformy informatycznej / hurtowni danych umożliwiającej replikację i porządkowanie danych uzyskanych z systemów:

a) Wojewódzkiego Ośrodka Koordynującego BCO;

b) Ośrodków Współpracujących;

c) Centrali lub Oddziałów Wojewódzkich NFZ.

Platforma musi być wyposażona w portal internetowy umożliwiający zasilanie hurtowni danych w dane pacjentów wprowadzane przez Ośrodki Współpracujące.

Zamawiający zapewni miejsce na maszynę wirtualną w swojej infrastrukturze IT na potrzeby realizacji zamówienia.

Zamawiający zapewnia infrastrukturę bezpiecznego dostępu do portalu internetowego dla Ośrodków Współpracujących (tunele VPN lub zabezpieczenie typu firewall).

Wsparcie techniczne dla personelu Ośrodków Współpracujących leży w gestii przeszkolonego personelu BCO.

	Lp.
	Parametr
	Wymagany
	Parametr oferowany
	Sposób oceny

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.

	1.
	Środowisko platformy analitycznej / hurtowni danych:

	1.1
	System dostępny dla użytkowników jako tzw. aplikacja webowa w przeglądarce internetowej. Minimalna lista kompatybilnych przeglądarek: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge.
	tak
	
	

	1.2
	Platforma informatyczna musi umożliwiać jednoczesną pracę wielu użytkowników poprzez sieć. Brak limitu liczby zdefiniowanych kont użytkowników.
	tak, podać
	
	Możliwość jednoczesnej pracy:

- min. 10 użytkowników – 0 pkt.

- min. 20 użytkowników – 5 pkt.

- brak limitu – 10 pkt.

	1.3
	Dostęp do systemu zabezpieczany jest kombinacją użytkownik/hasło.
	tak
	
	

	1.4
	Automatyczne wylogowanie użytkownika po określonym czasie nieaktywności.
	tak
	
	

	1.5
	Autoryzacja użytkowników poprzez zewnętrzny serwer LDAP (np. domena MS Windows – Active Directory posiadana przez Zamawiającego).
	nie, podać
	
	· nie – 0 pkt.

· tak – 5 pkt.

	1.6
	Oferowane rozwiązanie informatyczne musi być skalowalne tak, aby wydajnie obsłużyć min. 100 nowych pacjentów miesięcznie objętych pilotażem.
	tak
	
	

	1.7
	Połączenie sieciowe między komputerem użytkownika, a serwerem musi być szyfrowane. Wykonawca zapewnia certyfikat SSL (lub równoważny) standardowo rozpoznawany przez przeglądarki bez konieczności importu certyfikatu CA (wydany przez komercyjne Centrum Certyfikacji).
	tak
	
	

	1.8
	Interfejs użytkownika w polskiej wersji językowej.
	tak
	
	

	1.9
	Zakres informacji gromadzonych w hurtowni powinien obejmować co najmniej:

a) dane diagnoz pacjenta (ICD-10);

b) dane dot. formularzy związanych z pilotażem;

c) dane słownikowe;

d) dane pacjentów i personelu;
	tak
	
	

	1.10
	Stworzenie systemu raportowania z pakietem raportów prezentujących dane służące do obliczenia wskaźników i mierników, dające BCO możliwość weryfikacji poprawności tych danych.
	tak
	
	

	1.11
	Stworzenie środowiska analitycznego umożliwiającego:

a) obliczenie wszystkich wskaźników i mierników programu pilotażowego na podstawie danych z hurtowni, o których mowa w paragrafach 9 i 10 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 grudnia 2018 r. oraz 2 października 2019 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie programu pilotażowego opieki nad świadczeniobiorcą w ramach sieci onkologicznej, dla każdej placówki osobno, jak również łącznie – dla wszystkich placówek w pilotażu sieci onkologicznej z terenu województwa;

b) prezentację wyników analiz i raportów oraz ich wydruk poprzez przeglądarkę internetową;

c) import danych z Ośrodków Współpracujących wprowadzonych na nowo stworzonym portalu internetowym;
	tak
	
	

	1.12
	Cykliczny import danych z systemu funkcjonującego w BCO: system HIS AMMS prod. Asseco Poland (import danych z formularzy dedykowanych pilotażowi oraz pozostałych danych medycznych pacjentów).
Zamawiający zapewni dostęp do bazy danych HIS AMMS w trybie tylko do odczytu.
	nie, podać
	
	· nie – 0 pkt.

· tak – 15 pkt.

	1.13
	Cykliczny import danych z systemu funkcjonującego w BCO: system LIS PatARCH prod. MedLAN.

Zamawiający nie zapewnia dostępu do bazy danych systemu LIS. W przypadku zaoferowania funkcjonalności, przedmiotem zamówienia jest uzgodnienie formatu wymiany danych z producentem systemu i uzyskanie ew. licencji.
	nie, podać
	
	· nie – 0 pkt.

· tak – 10 pkt.

	2.
	Portal internetowy do zasilania hurtowni danych

	2.1
	System dostępny dla użytkowników jako tzw. aplikacja webowa w przeglądarce internetowej. Minimalna lista kompatybilnych przeglądarek: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge.
	tak
	
	

	2.2
	Platforma informatyczna musi umożliwiać jednoczesną pracę wielu użytkowników poprzez sieć, bez limitu jednocześnie zalogowanych użytkowników. Brak limitu liczby zdefiniowanych kont użytkowników.
	tak
	
	

	2.3
	Dostęp do systemu zabezpieczany jest kombinacją użytkownik/hasło.
	tak
	
	

	2.4
	Automatyczne wylogowanie użytkownika po określonym czasie nieaktywności.
	tak
	
	

	2.5
	Połączenie sieciowe między komputerem użytkownika, a serwerem musi być szyfrowane. Wykonawca zapewnia certyfikat SSL (lub równoważny) standardowo rozpoznawany przez przeglądarki bez konieczności importu certyfikatu CA (wydany przez komercyjne Centrum Certyfikacji).
	tak
	
	

	2.6
	Interfejs użytkownika w polskiej wersji językowej.
	tak
	
	

	2.7
	Możliwość zdefiniowania listy szpitali (Ośrodków Współpracujących oraz BCO) i przypisania do nich użytkowników. Każdy z użytkowników może mieć dostęp wyłącznie do danych pochodzących ze szpitala, do którego jest przypisany. Pracownicy BCO mają dostęp do wszystkich danych zgromadzonych w portalu.
	tak
	
	

	2.8
	Możliwość przypisania użytkownikowi uprawnień administratora umożliwiających zarządzanie użytkownikami oraz konfigurację portalu.
	tak
	
	

	2.9
	Możliwość rejestracji oraz edycji danych pacjenta.
	tak
	
	

	2.10
	Możliwość zdefiniowania nieograniczonej liczby różnych formularzy z poziomu administratora, wypełnianych przez użytkowników portalu.
	tak
	
	

	2.11
	Stworzenie formularzy zawierających dane do wyliczenia wskaźników i mierników programu pilotażowego jest przedmiotem Zamówienia.
	tak
	
	

	2.12
	Każdy formularz musi mieć możliwość zatwierdzenia. Tylko zatwierdzone formularze są źródłem danych zasilającym hurtownię danych.
	tak
	
	

	2.13
	Każdy formularz musi mieć możliwość określenia pól wymaganych oraz walidacji danych umożliwiającej dostarczenie do hurtowni danych wysokiej jakości, poprawnych merytorycznie.
	tak
	
	

	2.14
	Blokada możliwości cofnięcia zatwierdzenia formularza po skonfigurowanym okresie czasu od jego zatwierdzenia. Po upływie tego czasu ewentualne odblokowanie formularza do trybu edycji może wykonać jedynie pracownik BCO.
	tak
	
	

	2.15
	Możliwość wydruku wypełnionego i zatwierdzonego formularza z poziomu przeglądarki internetowej.
	tak
	
	

	3.
	Usługi wdrożenia i utrzymania rozwiązania informatycznego

	3.1
	Szkolenia personelu BCO przed rozruchem produkcyjnym (grupowe oraz indywidualne) – max. 25 osób.
	tak
	
	

	3.2
	Szkolenia przeprowadzone będą w godzinach pracy pracowników Zamawiającego.
	tak
	
	

	3.3
	Konfiguracja stacji roboczych pracowników BCO do pracy z systemem.
	tak
	
	

	3.4
	Asysta stanowiskowa dla personelu BCO w trakcie rozruchu systemu.
	tak
	
	

	3.5
	Zapewnienie wsparcia dla personelu BCO w zakresie konsultacji, poprawek i rozwoju rozwiązania informatycznego, w skali min. 20 rbh miesięcznie do końca trwania pilotażu, nie krócej niż 31.12.2021r.
	tak
	
	

	4.
	Założenia techniczne i prawne dotyczące całości Zamówienia

	4.1
	Licencja niewyłączna, udzielana na czas nieokreślony, bez możliwości wypowiedzenia ze strony Wykonawcy (z wyłączeniem sytuacji naruszenia prawa).
	tak
	
	

	4.2
	Stworzenie i wdrożenie wersji produkcyjnej rozwiązania informatycznego do 30.04.2020 r.
	tak
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